
OK.Bürgerservice

PRODUKTBLATT

OK.EWO
Online-Dienste, Schnittstellen und 
Zusatzmodule

Effiziente Unterstützung und  
Online-Dienste für mehr Bürgerservice

Der prozessgesteuerte Ansatz von OK.EWO hilft Meldebehörden 
nachhaltig, ihre Aufgaben rationeller zu erledigen. Gleichzeitig 
profitieren auch Bürgerinnen und Bürger von kürzeren Bearbei-
tungszeiten z. B. in Antragsverfahren. Zu mehr Bürgerfreundlich-
keit tragen zudem Online-Services bei, die eine Beschleunigung 
bei der Vorgangsbearbeitung bewirken oder sogar einen Behör-
dengang ersetzen können.

Meldewesen
 » Wohnsitzanmeldung
 » Selbstauskunft
 » Meldebescheinigung
 » Übermittlungssperre
 » Wohnungsgeberbestätigung
 » Abmeldung ins Ausland
 » Bürgerauskunft (Online Meldeauskunft für den Bürger)

Pass- und Ausweiswesen
 » Statusabfrage Ausweis

Wahlen
 » Briefwahlantrag mit QR-Code

Schnittstellen

 » OK.KOMM für den Datenaustausch mit anderen 
Fachverfahren

 » OK.CASH (Gebührenabrechnung)
 » OK.VISA (Ausländerwesen)
 » AutiSta (Standesamtswesen)
 » Microsoft Office
 » Bundeszentralregister (AuMIAu und XMeld)
 » Anbindung der Fotokabine

 » Anbindung Selbstbedienungsterminal zur Erfassung bio-
metrischer Daten für nPA und ePass durch den Bürger

 » Anbindung Signaturtablett
 » Anbindung Bürgerservice-Box
 » Anbindung Speed Capture Station
 » w3EWO (GIS-gestützte Anzeige und Analyse von Mel-

dedaten aus OK.EWO einschließlich kartografischer 
Auswertungen)

Zu den aktuellen OK.EWO Online-Diensten 
https://www.akdb.de/okewo-dienste



AKDB, Hansastraße 12-16, 80686 München

Telefon 089 5903 0, Telefax 089 5903 1845, E-Mail mailbox@akdb.de, www.akdb.de

OK.Bürgerservice

46
0_

04
24

Zusatzmodule in OK.EWO

Digitales Lichtbild ab 01.05.2025 verpflichtend
 » Anbindung Kamera
 » Anbindung Selbsterfassungsterminal
 » Anbindung Aufnahmesysteme der Bundesdruckerei
 » Anbindung Fotokabine

Entlastung und Unterstützung  
am Arbeitsplatz sowie im Bürgerservice
 » Anbindung Abholstation
 » Anbindung Signaturtablett
 » Änderung elektronischer Aufenthaltstitel (eAT)
 » Elektronische Einwohnerakte
 » Wahlantrag Barcode über Massenscan

Unterstützung im Backoffice
 » Auswertungsassistent (AWA)
 » Externe Pflege der Gebietsgliederung
 » Anbindung GIS

Unterstützung andere Fachämter
 » Abfrage von Einwohnerdaten durch andere Fachämter 

(Intranetauskunft)
 » Änderung elektronischer Aufenthaltstitel (eAT)
 » KOSIS-Bestands-/Bewegungsstatistik
 » Betriebsdatenerhebung
 » SDS.Control


